







Załącznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi ochrony fizycznej osób 
i mienia  w siedzibie:

a) Prokuratury Okręgowej ; ul Jagiellońska 56 a,  w Nowym Sączu 

b) Prokuratury Rejonowej;  ul. Paderewskiego 26 w Nowym Sączu,

c) Prokuratury Rejonowej w Limanowej; ul. Józefa Marka 19;, 

obejmującej:

1. stałą, bezpośrednią ochronę w godzinach 700 – 1600 w dniach pracy Prokuratury wykonywaną przez pracowników wpisanych na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej oraz wyposażonych  w środki przymusu bezpośredniego.

Usługa ochrony polegać ma na działaniu mającym na celu zapewnienie bezpieczeństwa życia, zdrowia i nietykalności osobistej oraz działaniu zapobiegającym przestępstwom           i wykroczeniom przeciwko mieniu, a także przeciwdziałaniu powstaniu szkody wynikającej z tych zdarzeń oraz nie dopuszczanie do wstępu osób nieuprawnionych na teren chroniony.

Zakres usługi ochrony fizycznej osób i mienia obejmuje świadczenie usługi ochrony fizycznej, a przede wszystkim: 

1) zapewnienie kontroli nad infrastrukturą chronionych obiektów oraz zapobieganie próbą kradzieży, dewastacji i uszkodzenia mienia wewnątrz i na zewnątrz chronionych obiektów,

2) ewidencja osób wchodzących do budynku – odnotowanie ich danych   w rejestrze. 

3) kontrola osób wchodzących do budynku pod kątem posiadania niebezpiecznych przedmiotów,

4) wezwanie osób do opuszczenia obiektu w przypadku stwierdzenia braku uprawnień do przebywania na jego terenie lub stwierdzenie zakłócania porządku publicznego,

5) zatrzymanie sprawców czynów zabronionych i przekazanie ich policji,

6) sprawowanie kontroli nad legalnością wynoszenia z chronionych obiektów sprzętu 
i materiałów będących własnością prokuratur,

7) zabezpieczenie śladów i innych dowodów czynów zabronionych popełnionych na terenie obiektu,

8) sprawdzenie zabezpieczenia obiektu i pomieszczeń Zamawiającego, 
w szczególności miejsc wymagających szczególnej ochrony,

9) bieżące informowanie Zamawiającego o brakach w zabezpieczeniu mienia przed kradzieżą, włamaniem, a także o naruszeniu przepisów z zakresu zabezpieczenia mienia na terenie chronionego obiektu,

10) czynną działalność zmierzającą do uniemożliwienia powstania szkód i ich minimalizacji w przypadku wybuchu pożaru i innych zdarzeń losowych,

11)  podejmowanie działań określonych dla ochrony w instrukcji ppoż. oraz na wypadek innych zagrożeń,

12)  utrzymanie ładu i porządku publicznego.
Wykonawca zobowiązany będzie do przedstawienia Zamawiającemu do wiadomości imiennych list osób przewidzianych  do realizacji niniejszego zamówienia oraz informowania o każdorazowych zmianach osób na tej liście. Zamawiający wymaga, aby lista osób została przedłożona do akceptacji Zamawiającego przed podpisaniem umowy wraz z aktualnymi uprawnieniami. Wykonawca będzie przekazywał osobie upoważnionej przez Zamawiającego szczegółowy przydział osób na poszczególne obiekty, zgodnie z ustalonymi harmonogramami. Osoby świadczące usługę ochrony fizycznej nie mogą być karani. Zamawiający zastrzega sobie bezwarunkowe prawo akceptacji osoby wykonującej usługę, jak również żądania zmiany  osoby w trybie natychmiastowym - bez uzasadnienia.

Zmiany personalne wśród osób wskazanych w wykazie przez Wykonawcę będą możliwe jedynie w razie wystąpienia nieprzewidzianych zdarzeń losowych oraz zaniedbywania lub nienależytego wykonywania obowiązków wynikających z przedmiotu zamówienia. W takich przypadkach Wykonawca zobowiązany będzie do wcześniejszego uzgodnienia każdej personalnej zmiany z Zamawiającym. Wszystkie osoby powinny posiadać odpowiednie kwalifikację zgodnie z ustawą  z dnia 22 sierpnia 1997r                         o ochronie osób i mienia (tj. Dz. U. 2014 poz. 1099) oraz być jednolicie umundurowane.

Pracownik ochrony zobowiązany jest:

a. Punktualnie rozpoczynać pracę; 
b. Podejmować pracę w pełni dyspozycyjny psychicznie i fizycznie;
c. Wykonywać powierzone zadania w jednolitym, oznakowanym ubiorze służbowym (ustalonym z Zamawiającym) z napisem ochrona;
d. Posiadać przy sobie identyfikator w widocznym miejscu;
e. Posiadać przy sobie przydzielone środki przymusu bezpośredniego;
f. Zachowywać godność przy wykonywaniu powierzonych obowiązków;
g. Udzielać informacji interesantom na temat umiejscowienia pomieszczeń biurowych;
h. Reagować na zaistniałe wydarzenia przy użyciu sposobów i środków ochrony dopuszczonych prawem;
i. Zachowywać się w sposób taktowny w stosunku do osób współpracujących jak również do postronnych;
j. Prowadzić kontrolkę/ rejestr wejść osób nie będących pracownikami prokuratury
k. Przestrzegać przepisów bhp, ochrony p/poż. i instrukcji obsługi urządzeń zabezpieczających i alarmowych;
l. Dochować tajemnicy związanej z wykonywaniem obowiązków służbowych wraz 
z zachowaniem rygorów wynikających z obowiązujących przepisów. W przypadku zaś naruszenia przez pracownika Wykonawcy tajemnicy wynikającej  z wykonywanych obowiązków służbowych, Wykonawca ma obowiązek na żądanie Zamawiającego bezwarunkowe wyłączenie tego pracownika ze służby ochrony w ramach wykonywanej usługi
Kategorycznie zabrania się pracownikowi ochrony:

a. Spożywania alkoholu w czasie wykonywania obowiązków,
b. Przystępowania do pracy pod wpływem alkoholu,
c. Informowania osób postronnych o przebiegu służby i o zaistniałych zdarzeniach,
d. Podejmowania podczas służby towarzyskich rozmów i dyskusji.
Wykonawca zobowiązuje się do:

a. Wyposażenia każdego pracownika ochrony na własny koszt w: jednolity oznakowany ubiór służbowy z napisem OCHRONA (uzgodniony z Zamawiającym);
b. Identyfikator osobisty z nazwą firmy noszony w widocznym miejscu;
c. Środki  przymusu bezpośredniego (kajdanki, pałkę obronną wielofunkcyjną, radiotelefon, latarka. )
d. Materiały biurowe niezbędne do wykonywania umowy;
e. Świadczenia usług objętych zakresem umowy z należytą starannością;
f. Zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczących ochranianego budynku oraz innych informacji związanych z działalnością Zamawiającego;
g. Minimalizacja zmian personalnych, a w przypadku konieczności zmiany o jej fakcie zawiadomi na piśmie Zamawiającego;
h. W trakcie trwania umowy ma obowiązek posiadać ważną polisę ubezpieczeniową na prowadzoną działalność;
i. Wykonawca ma obowiązek informowania Zamawiającego o wszelkich zmianach 
w treści koncesji zezwalającej na prowadzenie działalności w przedmiocie objętym zamówieniem oraz w treści polisy ubezpieczeniowej.
j. Wykonawca oświadcza, że wszelkie osoby, którymi posługuje się przy realizacji niniejszej umowy posiadają odpowiednie kwalifikacje są w pełni sprawne fizyczne, potrafiące zażegnać wszelkie próby wtargnięcia i zakłócenia spokoju i porządku 
w budynkach prokuratury.
k. Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za straty w mieniu, które będą wynikały z zaniedbania pracownika ochrony w czasie dyżuru lub z jego świadomego działania. 
l. Wykonawca jest zobowiązany otworzyć rano budynek Prokuratury Rejonowej 
 w Limanowej i wyłączyć system alarmowy.
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